
          議 事 録 作 成 日

事業所名

担 当 者  池田 真司

開催日時

開催場所

３．合同防災訓練について

運営推進会議議題

事業所参加者

欠席者

・事故報告 ３件
１．入居者状況報告

・実施報告

・ワクチン接種報告

・ひやりハット報告 １件

・身体拘束における対応※身体拘束適正化会議

２．運営推進会議を活用した外部評価について
・外部評価結果報告

 地域住⺠の代表（⺠⽣委員）

令和6年度 第4回 運営推進会議 議事録

 令和 6年 11⽉ 14日（⽊） 10時00分 〜 11時00分

氏        名

出 席 者

 24時間宅老所楽さん家

構成区分

 地域住⺠の代表（⾃治会⻑）

電話番号 0835-24-6611

 入居者家族の代表

令和 6年 11⽉ 14日（⽊）

 地域包括支援センター（市職員）

 地域密着型サービス介護事業所（あかつき）

 24時間宅老所楽さん家 談話室

・協力医療機関に関する報告

    地域密着型サービス介護事業所（ほほえみ）

４．感染症対策報告

 消防設備機関
（主任補佐兼計画作成担当者）

 入居者家族の代表

 池田 真司  24時間宅老所楽さん家（管理者）
 24時間宅老所楽さん家

・よかった・ほっと報告 １件



【24時間宅老所楽さん家：管理者より】

ありました。原因については、対応職員の⾃己管理不足な事が考えられます。
対策措置として、立位保持困難な方への入浴介助についてはリクライニングシャワー
チェアを活用し安全に留意した対応を行う事や、二人介助を行う体制を作る事で
対応措置しています。
 次に、転倒の危険性がある方への専用呼び出しボタンの置き忘れ事故について、
入居者本人様が専用で持っていらっしゃる呼び出しボタンをトイレ誘導時にそのまま
職員がトイレに置き忘れ、居室へ持っていくのを忘れてしまい、入居者本人様が
トイレに行こうにも呼び出しボタンがない為、⾃力で廊下まで出てこられる事故が
ありました。原因については、対応職員の置き忘れによる事で、今後の対策として
トイレ誘導時、居室時等入居者本人様の傍にいつも設置する事の徹底する指導を行い

・ひやり・ハット報告 １件
 入居者様の内服薬等について、在庫が無い事があり最後に使用した場合における
対応のミスがありました。在庫が無い場合については、看護師へ連絡し主治医より
処方してもらう工程があります。最後に使用した職員はこの工程を行っていません
でしたので、各⾃再度認識するよう報告書を作成し、共有対応を行いました。

があり、補食対応として購入し対応するとカップ麺を完食される事がありました。
入居者の方々の⽣活習慣の把握がとても必要な事だと再認識した事例となりました。
・身体拘束における対応について（※身体拘束適正化会議）
【24時間宅老所楽さん家：管理者より】
 この度、9⽉14日より、入居者N様の安全を守る観点により玄関等における施錠対応
を行いました事報告致します。一時性をもった対応を心掛け早く開錠できる様、認知症
ケアによる対応や主治医へ相談を行いながらの内服薬の調整により、N様が少しでも
安心して⽣活できる環境にして行きたいと思います。
【地域住⺠の代表（⾃治会⻑）】
 家に帰りたいと思う事はとても当たり前な行動だと思います。しかし、認知症という
病気になる事で、本人が⽣活困難となる事で施設の必要性がある事だと思います。
職員の方は大変でしょうが頑張って下さい。

 とても楽さん家の職員の方々は入居者の方に寄り添った関わりをされていると
思います。説明もわかりやすかったです。

 事故内容について、入浴介助中に介助者が立ち眩みにより共倒れとなった事故が

職員同士でトイレ後の確認等を行うよう措置しています。

「欲しくない！」と言われ、食べられない事が多くありました。職員より、入居者
本人との会話で「家ではカップ麺を食べていた。どん兵衛（うどん）とか」等発言

・よかった・ほっと報告 １件
 食欲低下傾向にある、入居者の方への関わり成功事例についてですが、いつも

・外部評価結果報告

・事故報告 ３件

１．入居者状況報告

会議内容

２．運営推進会議を活用した外部評価について

【地域包括支援センター（市職員）】



【地域密着型サービス介護事業所（あかつき）】
 外部評価項目をすべて良くしていくのは大変だと思いますが、とても努力されて

３．合同防災訓練について

【24時間宅老所楽さん家：管理者より】

予定として考えておりますので宜しくお願い致します。
【地域住⺠の代表（⾃治会⻑）】

【24時間宅老所楽さん家：管理者より】

8名終了しています。職員についても予防接種を行うよう現在周知対応中です。
【地域住⺠の代表（⺠⽣委員）】
 今年は、色々な感染症が流行ると聞きますので、注意して下さい。

 コロナワクチン接種、インフルエンザ予防接種についてですが、10⽉30日に入居者

いると感じます。

市に提出した日

特記事項
奇数⽉の第2⽊曜日10時〜11時まで予定（1時間程度）
・令和６年度第5回目の開催予定：令和7年1⽉9日（⽊）10時〜11時の1時間程度予定。

   令和 6年 11⽉ 14日（金）

委員への対応
（質問・要望等）

４．感染症対策報告

・実施報告

 避難誘導による、防災部の対応は入居者の安全の為の見守り対応を行います。

 この度の合同訓練については雨天の為中止となりましたが、次回来年の4⽉頃実施


